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Na podstawie art. 24b ust. 1, 24c ust. 2 oraz 27a ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
O zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (t. j. Dz. U. z 2020 r., poz. 2028,
zwanej dalej ,,uzzwos"), w zwigzku z art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania
administracyjnego (t. j. Dz. U. 2 2021 r. poz. 735, zwanej dalej ,Kpa"), po przeprowadzeniu postepowania
administracyjnego z wniosku Przedsigbiorstwa Komunalnego Nadarzyn Sp. z 0.0., ul. Graniczna 4 , 05-830
Nadarzyn z dnia 07 grudnia 2020 roku (data wptywu: 11 grudnia 2020 roku);

zatwierdzam taryfe za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw na terenie
gminy Nadarzyn na okres 3 lat

Taryfa stanowi zatgcznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czes¢.

UZASADNIENIE

W dniu 11 grudnia 2020 roku do organu regulacyjnego, przy pismie z dnia 07 grudnia 2020 r.
wptyngt wniosek Przedsigbiorstwa Komunalnego Nadarzyn Sp. z 0.0. o zatwierdzenie taryfy za zbiorowe
zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw na terenie gminy na okres 3 lat.

Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie Paristwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie pismem z dnia 28 grudnia 2020 r. znak: WA.RZT.70.396A.2019/14, zawiadomit
strony o wszczeciu postgpowania administracyjnego w sprawie zatwierdzenia taryfy za zbiorowe
zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw na terenie gminy Nadarzyn, na okres 3 lat.

Po zweryfikowaniu projektu taryfy, uzasadnienia oraz przedtozonej kalkulacji cen i stawek opfat,
zawiadomieniem z dnia 07 stycznia 2021 r., znak: WA.RZT.70.396A.2019/15, Dyrektor Regionalnego
Zarzagdu Gospodarki Wodnej w Warszawie poinformowat strone o zakoAczeniu postepowania
administracyjnego w przedmiocie sprawy oraz o mozliwosci wypowiedzenia sig, co do zebranych w



sprawie dowoddéw i materiatéw, a takze zgtoszonych zgdan, wskazat réwniez przestanki zalezne od strony,
ktére nie zostaly na dzieri wystania informacji spetnione lub wskazane, co moze skutkowa¢ wydaniem
decyzji niezgodnej z zgdaniem strony. W przedmiotowym zawiadomieniu poinformowano strong, ze
wniosek obarczony jest btedami merytorycznymi i kalkulacyjnymi.

Strona skorzystata z ww. mozliwosci i w dniu 19 stycznia 2021 r., pismem z dnia 14 stycznia 2021r.
przestata skorygowany wniosek taryfowy za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie
Sciekdw na terenie Gminy Nadarzyn.

Nastepnie w dniu 27 stycznia 2021 r., przy pimie z dnia 27 stycznia 2021 roku, poczta
elektroniczng wptyneto uzupetnienie wniosku.

W dniu 29 stycznia 2021 roku, przy piémie znak: WA.RZT.70.396A.2019/16, Organ Regulacyjny
wezwat Wéjta Gminy Nadarzyn do przedstawienia informacji o planowanej doptacie do ceny 1 m* éciekdw
dla gospodarstw domowych.

Z kolei w dniu 01 lutego 2021 roku wptyneto kolejne uzupetnienie wniosku taryfowego za
zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekéw na terenie Gminy Nadarzyn.

W dniu 08 lutego 2021 roku, przy pismie z dnia 08 lutego 2021 roku drogg elektroniczng, do
Organu Regulacyjnego wptyneta ostateczna wersja wniosku.

Nastepnie w dniu 16 lutego 2021 roku, przy pismie z dnia 10 lutego 2021 roku wptyneta odpowiedz
na wezwanie nr. WA.RZT.70.395A.2019//16 od Wéjta Gminy Nadarzyn.

Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie w dniu 26 lutego 2021 roku,
przy piémie znak WA.RZT.070.1.396A.2019/17 orzekt o odmowie zatwierdzenia taryfy za zbiorowe
zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekéw na terenie Gminy Nadarzyn oraz natozyt
obowigzek na Przedsiebiorstwo Komunalne Nadarzyn Sp. z 0.0. przedfozenia w terminie 21 dni od daty
doreczenia wniosku poprawionego wniosku. Strona poinformowana zostata o mozliwosci odwotania sig
od decyzji do Prezesa Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie za posrednictwem Dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody
Polskie ul. Zarzecze 13B, 03-194 Warszawa ,w terminie 14 dni, od daty jej doreczenia.

Strona skorzystata z w/w mozliwosci i w dniu 16 marca 2021 roku, przy pismie z dnia 16 marca
2021 roku, drogg elektroniczng ztozyta odwotanie od decyzji znak: WA.RZT.070.1.396A.2019/17 z dnia
26 lutego 2021 roku.

W dniu 23 marca 2021 roku, przy piémie znak WA.RZT.070.1.396A.2019/18 Dyrektor
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie przekazat catos¢ dokumentacji w sprawie
whniosku za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw na terenie Gminy Nadarzyn
do Prezesa Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.

Nastepnie Strony postepowania, pismem z dnia 09 kwietnia 2021 roku (data wptywu: 12 kwietnia
2021 roku) znak: KZT.70.24.2021, zostaty zawiadomione przez Prezesa Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie o wyznaczeniu nowego terminu na zatatwienie sprawy, ktory uptynie z dniem 23
maja 2021 roku.

W dniu 24 maja 2021 roku, przy pismie z dnia 21 maja 2021 roku, znak: KZT.70.24.2021 wptyneta
decyzja w sprawie odwotania Strony od decyzji Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w
Warszawie Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie z dnia 26 lutego 2021 roku, znak:
WA.RZT.070.1.396A.2019/17, w ktdrej Prezes Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie
uchylit zaskarzong decyzje w catosci i przekazat sprawe do ponownego rozpatrzenia organowi | instancji.

Z kolei w dniu 16 czerwca 2021 roku, pismem znak: WA.RZT.1.396A/2019/17 organ regulacyjny
wezwat Wnioskodawce do uzupetnienia informacji i przedtozenia dokumentéw.

Nastepnie w dniu 25 czerwca 2021 roku, przy pismie znak: PKN/2043/2021, z dnia 24 czerwca
2021 roku, drogg elektroniczng oraz w dniu 29 czerwca 2021 roku drogg tradycyjng wptyneto pismo od
Whnioskodawcy, wnoszace o weryfikacje stanowiska organu regulacyjnego i ponowne okreélenie
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oczekiwan co do wniosku z dnia 07 grudnia 2020 roku.

Organ regulacyjny, w dniu 13 lipca 2021 roku, przy pismie znak WA.RZT.070.1.396A/2019/18
wezwat Wnioskodawce do przedtozenia korekty wniosku z dnia 07 grudnia 2020 roku.

W dniu 30 lipca 2021 roku, przy pismie z dnia 29 lipca 2021 roku wptyneta odpowiedz Strony na
wezwanie.

Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie Pafnstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie, pismem z dnia 20 sierpnia 2021 roku znak: WA.RZT.070.1.396A.2019/19,
zawiadomit strony o wszczeciu postepowania administracyjnego w sprawie zatwierdzenia taryfy za
zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw na terenie gminy Nadarzyn, na okres
3 lat.

Nastepnie w dniu 23 sierpnia 2021 roku przy pisSmie znak: WA.RZT.070.1.396A.2019/20 Dyrektor
Regionalnego Zarzagdu Gospodarki Wodnej w Warszawie wezwat Przedsiebiorstwo Komunalne Nadarzyn
Sp. z 0.0. do korekty i uzupetnienia wniosku.

W dniu 03 wrzesnia 2021 roku, przy pismie z dnia 03 wrzesnia 2021 roku Wnioskodawca przedtozyt
korekte przedmiotowego wniosku.

Ponadto, w dniu 14 wrzeénia 2021 roku, przy pismie znak: KZT.70.24.2021, w zwigzku z wydaniem
przez Prezesa Panistwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie decyzji nr. KZT.70.24.2021 z dnia 21
maja 2021 roku w sprawie odwotania Przedsigbiorstwa Komunalnego Nadarzyn Sp. z 0.0. od decyzji
Dyrektora RZGW w Warszawie dotyczgcej odmowy zatwierdzenia taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w
wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Nadarzyn na okres 3 lat, wplyneta
dokumentacja sprawy.

Po zweryfikowaniu projektu taryfy, uzasadnienia oraz przedtozonej kalkulacji cen i stawek optat,
zawiadomieniem z dnia 20 wrzes$nia 2021 roku, znak: WA.RZT.70.396A.2021/21, Dyrektor Regionalnego
Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie poinformowat strone o zakonczeniu postepowania
administracyjnego w przedmiocie sprawy oraz o mozliwosci wypowiedzenia sie, co do zebranych w
sprawie dowoddéw i materiatdw, a takze zgtoszonych zadan, wskazat rdwniez przestanki zalezne od strony,
ktore nie zostaty na dzien wystania informacji spetnione lub wskazane, co moze skutkowaé wydaniem
decyzji niezgodnej z zagdaniem strony. W przedmiotowym zawiadomieniu poinformowano strone, ze
whniosek obarczony jest btedami merytorycznymi i kalkulacyjnymi.

W odpowiedzi na zawiadomienie o zakonczeniu postepowania Wnioskodawca w dniu 29 wrzeénia
2021 roku, przy pismie z dnia 28 wrzes$nia 2021 roku, drogg mailowg przedtozyt wyjasnienia do pisma o
zakonczeniu postepowania oraz projekt uchwaty Rady Gminy Nadarzyn w sprawie ustalenia doptat do 1
m? pobieranej wody i 1 m* odprowadzonych $ciekéw dla odbiorcéw ustug z terenu Gminy Nadarzyn,
zgodnie z art. 24 ust. 6 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu Sciekdw, ktéry wskazuje, ze Rada gminy moze podja¢ uchwate o doptacie dla jednej,
wybranych lub wszystkich taryfowych grup odbiorcow ustug.

W dniu 19 pazdziernika 2021 roku, przy piSmie z dnia 19 pazdziernika 2021 roku, Strona
dostarczyta uzupetniony wniosek oraz nowy projekt uchwaty Rady Gminy Nadarzyn w sprawie ustalenia
doptat do 1 m? pobieranej wody i 1 m* odprowadzonych $ciekdéw dla odbiorcéw ustug z terenu Gminy
Nadarzyn za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekdw, na okres 3 lat.

Nastepnie w dniu 25 pazdziernika 2021 roku, przy piSmie z dnia 25 pazdziernika 2021 roku
wptyneta drogg elektroniczng ostateczna wersja wniosku.

Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie Pafistwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie dziatajgcy jako organ regulacyjny na podstawie art. 24c ust. 1 pkt 1 i 2 powotanej
ustawy po dokonanej ocenie projektu taryfy, o ktérym mowa w art. 24b ust. 4 pkt 1 oraz uzasadnienia,
o ktéorym mowa w art. 24b ust. 4 pkt 2, pod wzgledem zgodnosci z przepisami wyzej cytowanej ustawy
oraz analizie zmian warunkéw ekonomicznych prowadzonej dziatalnosci za zbiorowe zaopatrzenie w
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wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw na terenie gminy Nadarzyn, w tym weryfikacji kosztow, o
ktérych mowa w art. 20 ust. 4 pkt 1 ww. ustawy pod wzgledem zasadnosci ich ponoszenia. Ocenit
prawidtowo$¢ zdefiniowanych grup taryfowych w oparciu o zapisy art. 2 pkt 13 niniejszej ustawy, i
przedstawionych cen na nowy okres taryfy. Ceny za $wiadczone ustugi za zbiorowe zaopatrzenie w wode
i zbiorowe odprowadzanie éciekéw powinny by¢ skalkulowane w sposéb zapewniajacy, migdzy innymi,
nie tylko ochrone odbiorcéw przed nieuzasadnionym wzrostem cen, ale réwniez uzyskanie przez
przedsiebiorstwo niezbednych przychodéw z danej dziatalnosci, ktére powinny pokrywac sume
planowanych kosztéw, ponoszonych za $wiadczenie ustug, w oparciu o zapisy § 3 Rozporzadzenia Ministra
Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 27 lutego 2018 r., w sprawie okreélania taryf, wzoru
whniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkéw rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe
odprowadzanie $ciekéw (Dz. U. z 2018 r., poz. 472).

W wyniku oceny przedifozonych dokumentéw oraz bioragc pod uwagg stanowisko stron
postepowania, organ regulacyjny uznat, iz poprawiony wniosek w zakresie: projektu taryfy, uzasadnienia
wraz z tabelami od A do |, spetnia wymogi ustawowe, a przedstawiona we wniosku kalkulacja, zdaniem
organu regulacyjnego uzasadnia planowane ceny za wodg i $cieki.

W zwigzku z powyzszym organ regulacyjny postanowit jak na wstepie.

Niniejsza decyzja podlega opfacie, o ktdrej mowa w art. 24d uzzwos. Optate w wysokosci 530,07
zt uiszcza sie na rachunek bankowy RZGW w Warszawie 07 1130 1017 0020 1510 6720 0024, w terminie
14 dni od dnia, w ktérym decyzja stata sie ostateczna.

POUCZENIE

Od niniejszej decyzji stuzy stronom prawo wniesienia odwotania do Prezesa Parstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. Odwotanie wnosi sig za posrednictwem dyrektora Regionalnego
Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie,
w terminie 14 dni od dnia doreczenia decyzji.

W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sig prawa do wniesienia
odwotania wobec organu, ktéry wydat decy21q~-2 dmem doreczenia organowi administracji publicznej
os$wiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wnle5|en|a odwoiama przez ostatnig ze stron postgpowania,
decyzja staje sie ostateczna i prawomocna N|e jest \mozliwe skuteczne cofnigcie o$wiadczenia o
zrzeczeniu sie prawa do whniesienia odwo’fanla '
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Zatacznik do decyzji Dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie
Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie

1. Rodzaje prowadzonej dziatalnosci.

Przedsigbiorstwo Komunalne Nadarzyn Sp. z o.0. jest przedsiebiorstwem wielobranzowym, ktéry
prowadzi takze dziatalno$¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
$ciekdw - na podstawie zezwolenia udzielonego decyzjg Wéjta Gminy Nadarzyn z dnia 7 lutego 2013
roku.

Poza dziatalnoscig taryfowa, Przedsigbiorstwo Komunalne Nadarzyn Sp. z o.0. $wiadczy ustugi
w zakresie:

transportu autokarowego osdb,

odbioru nieczystosci ciektych,

letniego i zimowego utrzymania drég,

zamiatania drég, placow i parkingéw,

koszenia traw i chwastéw,

wycinki zakrzaczen i ich utylizacji,

usuwania dzikich wysypisk nieczystosci statych,

v’ zarzadzania nieruchomosciami.

AN NI N N N RN

Udziat dziatalnosci taryfowej - zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw
w ogélnych kosztach prowadzonej dziatalnosci wynosi odpowiednio 54,31% i 32,97%, a pozostatych
dziatalnosci (pozataryfowych) — wynosi 12,72%.

Jedynym udziatowcem Spétki jest Gmina Nadarzyn.

2. Rodzaji struktura taryfy.

Proponowane taryfy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode sg taryfami niejednolitymi
i jednocztonowymi, a dla zbiorowego odprowadzania $ciekdw - jednolitymi i jednocztonowymi.
Taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode zawieraja:
* cene za 1 m? - zréznicowang m.in. ze wzgledu na stawke optaty za ustugi wodne, zalezng od
celu poboru wody.
Taryfy dla zbiorowego odprowadzania $ciekow zawierajg:
* cene za 1 m? odprowadzanych $ciekdw - réwng dla wszystkich odbiorcéw.

3. Taryfowe grupy odbiorcéw ustug.

W ponizszych tabelach przedstawiono wyodrebnione grupy taryfowe odbiorcéow - 5 grup dla
zaopatrzenia w wode i 3 grupy dla odprowadzania $ciekow.

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE
Oznaczenie grupy taryfowej Taryfowa grupa odbiorcow

w1 gospodarstwa domowe pobierajace wode na cele socjalno - bytowe,
rozliczane na podstawie wskazan wodomierza gtéwnego, w
dwumiesiecznym okresie rozliczeniowym




W2

gospodarstwa domowe pobierajace wode na cele socjalno - bytowe,
rozliczane na podstawie przecietnych norm zuzycia wody, w
dwumiesiecznym okresie rozliczeniowym

W3

urzedy, instytucje paristwowe, samorzadowe, religijne, jednostki
prowadzace dziatalnoé¢ gospodarczg pobierajgce wode na cele
prowadzenia wyzej wymienionych dziatalnosci, rozliczane na
podstawie wskazarhi wodomierza gtéwnego, w dwumiesigcznym
okresie rozliczeniowym

w4

Gmina obcigzana zgodnie z art. 22 ustawy za wode pobierang z
publicznych zdrojéw ulicznych, do zraszania publicznych ulic i
publicznych terenéw zielonych, rozliczana na podstawie ryczattu, w
dwumiesiecznym okresie rozliczeniowym

W5

Gmina obcigzana zgodnie z art. 22 ustawy za wode pobierang na cele
przeciwpozarowe, rozliczana na podstawie informacji o ilosci
pobranej wody przekazywanej przez jednostki Strazy Pozarnej (w
formie raportéw od Komendanta Strazy Pozarnej), w
dwumiesiecznym okresie rozliczeniowym

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW

Oznaczenie grupy taryfowej

Taryfowa grupa odbiorcéw

51

gospodarstwa domowe , odprowadzajgce Scieki bytowe do systemu
kanalizacyjnego, rozliczane na podstawie wskazan wodomierza
gtéwnego (z uwzglednieniem wody bezpowrotnie zuzytej), w
dwumiesiecznym okresie rozliczeniowym

S2

urzedy, instytucje parnstwowe, samorzadowe, religijne, jednostki
prowadzgce dziatalno$¢ gospodarcza odprowadzajgcy  Scieki
komunalne do systemu kanalizacyjnego, rozliczani na podstawie
wskazan wodomierza gtéwnego (z uwzglednieniem wody
bezpowrotnie zuzytej), w dwumiesigcznym okresie rozliczeniowym

S3

gospodarstwa domowe, odprowadzajgce Scieki bytowe do systemu
kanalizacyjnego, rozliczane na podstawie przecigtnych norm, w
dwumiesiecznym okresie rozliczeniowym

Dla zbiorowego zaopatrzenia w wode wyodrebniono grupy taryfowe ze wzgledu na zréznicowanie

stawek optat za ustugi wodne oraz ze wzgledu na przypisanie grupom taryfowym specyficznych

kosztow.

Dla zbiorowego odprowadzania $ciekéw grupy S1 i S3 réznig sie miedzy sobg sposobem dokonywania

rozliczeri, a grupe S2 wyodrebniono od pozostatych grup taryfowych w celu realizacji przez Gming

zamierzonych doptat do ceny éciekéw dla wybranych grup taryfowych — gospodarstw domowych

(grupy S1iS3).




4. Rodzaje i wysokos¢ cen i stawek optat.

4.1. W rozliczeniach za dostarczong wode stosuje sig taryfe jednocztonowg, niejednolita, sktadajaca sie
z

= ceny wyrazonej w ztotych za 1 m3 dostarczonej wody.
Ceny i stawki optat dla zbiorowego zaopatrzenia w wode, przedstawione sg w ponizszych tabelach.

Za okres od 1 do 12 miesigca obowigzywania taryfy

TARYFA DLA ZBIOROWEGO
ZAOPATRZENIA W WODE
Oznaczenie Cena [zt/m?]

grupy taryfowe;j netto

w1 2,68

W2 2,68

W3 4,72

w4 2,74

W5 2,74

Na okres od 13 do 24 miesigca obowigzywania taryfy

TARYFA DLA ZBIOROWEGO
ZAOPATRZENIA W WODE
Oznaczenie Cena [zt/m?3]
grupy taryfowej netto
w1 2,72
W2 2,72
w3 4,77
w4 2,78
W5 2,78

Na okres od 25 do 36 miesigca obowigzywania taryfy

TARYFA DLA ZBIOROWEGO
ZAOPATRZENIA W WODE
Oznaczenie Cena [zt/m?]
grupy taryfowe;j netto
W1 2,76
w2 2,76
W3 4,80
W4 2,82
W5 2,82

Do powyiszych cen netto nalezy doliczy¢ obowigzujacy stawke podatku VAT.



4.2. W rozliczeniach za odprowadzane $cieki stosuje sie taryfe jednocztonows, jednolita, sktadajaca sig
z

= ceny wyrazonej w ztotych za 1 m? odprowadzanych sciekow.
Ceny i stawki optat dla zbiorowego odprowadzania $ciekéw, przedstawione sa w ponizszych tabelach.

Na okres od 1 do 12 miesigca obowigzywania taryfy

TARYFA DLA ZBIOROWEGO
ODPROWADZANIA SCIEKOW
Oznaczenie Cena [zt/m3]
grupy taryfowej netto
S1 9,67
S2 9,67
S3 9,67

Na okres od 13 do 24 miesigca obowigzywania taryfy

TARYFA DLA ZBIOROWEGO
ODPROWADZANIA $CIEKOW
Oznaczenie Cena [zt/m?]
grupy taryfowej netto
S1 10,04
S2 10,04
S3 10,04

Na okres od 25 do 36 miesigca obowigzywania taryfy

TARYFA DLA ZBIOROWEGO

ODPROWADZANIA SCIEKOW
Oznaczenie Cena [zt/m?]
grupy taryfowej netto
S1 10,07
S2 10,07
S3 10,07

Do powyiszych cen netto nalezy doliczy¢ obowigzujgcy stawke podatku VAT.

5. Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady i urzadzenia
pomiarowe.

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekéw sg prowadzone wg
nastepujgcych warunkdw i zasad:
» Podstawa do rozliczen sg okre$lone w taryfach ceny i stawki optat oraz ilosci dostarczonej wody
i odprowadzonych Sciekdw,



llos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala sie na podstawie wskazarh wodomierza
gtdwnego albo w przypadkach rozliczanych na zasadach okreslonych w art. 6 ust. 6 ustawy
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw — na podstawie
wodomierzy mierzgcych zuzycie wody przez wszystkie punkty czerpalne wody w budynku,
z uwzglednieniem wskazan wodomierza gtéwnego, albo w przypadkach braku wodomierza —
na postawie przecietnych norm zuzycia wody,

Dla Gminy ilo$¢ wody pobranej z publicznych zdrojéw ulicznych, do zraszania publicznych ulic
i publicznych terendéw zielonych zostata ustalona ryczattowo, na podstawie szacowanych
wielkosci poboru dla ww. celéw,

Dla Gminy ilos¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe ustala sie na podstawie informacji
o ilosci pobranej wody przekazywanej przez jednostki Strazy Pozarnej, ktére przekazywane sg
Spoétce raz na 2 m-ce, nie pézniej niz do 5 dnia miesigca nastepujacego po uptywie kazdego
okresu rozliczeniowego,

llo$¢ odprowadzanych Sciekéw ustala sie jako réwng ilosci wody pobranej (np. na podstawie
wskazan wodomierza gtéwnego lub przecietnych norm) lub ilosci okreélonej w umowie,

W rozliczeniach ilosci odprowadzanych $ciekéw ilosé bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia
sie¢ wytgcznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie
dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug, posiadajacego wazng
ceche legalizacyjng,

W przypadku niesprawnosci wodomierza gtéwnego ilos¢ pobranej wody ustala sie na
podstawie $redniego zuzycia w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem niesprawnosci
wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe - na podstawie S$redniego zuzycia wody
w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu $redniomiesiecznego zuzycia wody
w roku ubiegtym i liczby miesiecy niesprawnosci wodomierza,

Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne na wniosek odbiorcy ustug dokonuje
sprawdzenia prawidtowosci dziatania wodomierza - w przypadku braku potwierdzenia jego
niesprawnosci odbiorca pokrywa koszty sprawdzenia,

Optaty za zbiorowe zaopatrzenie w wodg pobierane sg za kazdy okres rozliczeniowy, w ktérym
Swiadczone byty ustugi,

Optata abonamentowa regulowana jest przez odbiorce ustug niezaleznie od tego, czy odbiorca
ustug w danym okresie rozliczeniowym pobierat wode,

Odbiorca ustug dokonuje zapfaty za dostarczong wode i odprowadzone écieki na warunkach
i w terminach okre$lonych w umowie.

6. Warunki stosowania cen i stawek optat.

6.1. Zakres swiadczonych ustug dla poszczegdlnych taryfowych grup odbiorcéw.
W obszarze ustug $wiadczonych na rzecz taryfowych grup odbiorcéw w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode znajdujg sie m.in. nastepujgce dziatania:

ujmowanie, uzdatnianie i dostawa wody o parametrach jakosciowych zgodnych
z obowigzujgcymi przepisami,

montaz i utrzymanie wodomierzy gtéwnych,

okresowa kontrola parametréw jakosciowych dostarczanej wody,

utrzymanie w stanie gotowosci posiadane;j sieci i urzadzen wodociggowych,



ktérych koszty sg wspélne dla wszystkich grup taryfowych. Réznica w ponoszonych kosztach pomiedzy
grupami taryfowymi sprowadza sie wytacznie do kosztow ponoszonych optat za ustugi wodne — pobor
wad.
W obszarze ustug $wiadczonych na rzecz odbiorcéw w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekdw
znajduja sie m.in. nastepujace dziatania:

= odbidr i oczyszczanie sciekdw komunalnych,

= utrzymanie w stanie gotowosci posiadanej sieci i urzadzen kanalizacyjnych,

»  oczyszczanie $ciekéw do parametréw jakosciowych zgodnych z obowigzujacymi przepisami,

= okresowa kontrola parametréw jako$ciowych odprowadzanych Sciekow.
Koszty utrzymania systemu sg wspdlne dla wszystkich odbiorcow $ciekéw. Nie ma wiec podstaw do
réznicowania cen odbioru éciekéw pomiedzy wydzielonymi grupami taryfowymi. Wydzielenie grup
nastgpito z dwoch wzgledédw — z uwagi na:

» podstawy dokonania rozliczenia (wskazanie wodomierza gtéwnego lub ryczatt),

» che¢ dokonania w przysztosci, przez Gming, dopfat dla gospodarstw domowych do ceny 1 m?

Sciekow.

6.2. Standardy jakosciowe obstugi odbiorcéw ustug.
Okreélone w Taryfie ceny i stawki optat stosuje sie przy zachowaniu standardéw jakosciowych obstugi
klientéw, ktére wynikaja z obowiazujacych przepisdw prawnych - w tym z ustawy z dnia 7 czerwca 2001
roku o zbiorowym zaopatrywaniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (tekst jednolity Dz.U.
z 2020 poz. 2028), aktualnego Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw
obowiazujgcego na terenie gminy Nadarzyn (obecnie — Uchwata Rady Gminy Nadarzyn nr
XXI11.321.2020 z dnia 3 czerwca 2020 roku), wytycznych wynikajacych z posiadanego zezwolenia na
prowadzenie dziatalnosci (udzielonego decyzjq Wojta Gminy Nadarzyn z dnia 7 lutego 2013 roku ) oraz
zapisdbw umow zawartych z poszczegdlnymi odbiorcami ustug.
Podstawowym miejscem uzyskiwania informacji zwigzanych z realizacjg umowy o zbiorowe
zaopatrzenie w wode i/lub zbiorowe odprowadzanie $ciekow jest biuro obstugi klienta (zlokalizowane
w siedzibie Spotki), ktére czynne jest w poniedziatki w godzinach 9:00 — 17:00 oraz w pozostate dni
robocze w godzinach 8:00 — 16:00. Do jego podstawowych zadar nalezy m.in.:

= obstuga biezaca Klientow,

= przygotowywanie i podpisywanie umow,

* rozpatrzenie wnioskéw i wydawanie zaswiadczen,

= doradztwo techniczne i uzgadnianie projektow,

= rozpatrywanie reklamaciji.
W siedzibie Spétki znajduije sie takze punkt kasowy dla klientow wptacajgcych indywidualnie naleznosci
za ustugi.
Spoétka prowadzi swojg strong internetowq pod adresem http://pkn.net.pl/, na ktérej zamieszczone s

wszystkie najwazniejsze dla klientéw informacje o Spétce, w tym m.in. o zakresie jej dziatan (obszarach
dziatania), informacje aktualne o biezacej dziatalnosci Spotki, komunikaty dotyczace planowanych
przerw w dostawie wody czy wystepujacych awariach, informacje o jakosci wody w systemie
wodociggowym, ogtoszenia dotyczace zamowien publicznych, dane kontaktowe (w tym numery
telefonéw) wraz z aktywnym formularzem kontaktowym.
Korzystajgc z tej strony klienci mogg takze:

= pobraé¢ wnioski i dokumenty dotyczace budowy przytaczy,

= pobra¢ informacje o aktualnych taryfach i doptatach do cen taryfowych,

= uzyskaé informacje o ustudze e-faktura i dostep do tej aplikacji,



przestac elektronicznie wskazanie stanu wodomierza.

Spétka prowadzi tez swojg strone BIP, na ktorej klienci mogg uzyska¢ np. informacje o:
strukturze wtasnosciowej Spotki,

organach Spofki,

danych i numerach telefonéw do Kierownikéw poszczegélnych dziatéw,

aktualnej tresci Regulaminu ustug,

obowigzujacych taryfach.

Awarie w systemie wodociggowym mozna zgtaszac przez catg dobe pod numer telefonu: 503-755-217,
a w systemie kanalizacyjnym — w godzinach 8.00 - 20.00 pod numer telefonu 516-378-261 oraz
catodobowo po numer telefonu (22) 729-83-20. Spétka zapewnia pogotowie wodociggowe przez catg
dobe, a kanalizacyjne — do godz. 20:00. Wskazane wyzej numery telefonéw sg podane do publicznej

wiadomosci i sg dostepne na stronie internetowej Spotki.
Od potowy 2019 roku funkcjonuje takze Portal Elektronicznej Obstugi Mieszkancow, dzigki ktéremu
odbiorcy ustug majg m.in. mozliwos¢:

wgladu w stany zuzycia medidw np. poprzez dostep do listy odczytdw wygenerowanych przez
system zdalnego odczytu wodomierzy,

samodzielnego wprowadzanie informacji o aktualnym stanie licznika,

dokonania zgtoszen dotyczacych np. ustug dostarczania wody czy odprowadzania Sciekdw —za
pomocg dedykowanego formularza,

wygenerowania swojej e-faktury,

dostepu do historii ptatnosci i stanu swojego konta.

Portal stanowi takze dodatkowy kanat komunikacyjny z odbiorcami ustug. Poprzez wykorzystanie jego

funkcjonalnosci systemowych Spétka moze np.:

wysytaé na konto pocztowe uzytkownika informacje o stanie zadtuzenia, wezwania do zaptaty
oraz noty odsetkowe,

informowaé odbiorce ustug (za pomocg SMS-a lub mailowo) o wystawieniu faktury
elektronicznej,

przesyta¢ zarejestrowanym na portalu odbiorcom ustug wiadomosci tekstowe (SMS)
o wszystkich istotnych zdarzeniach, dziataniach Spétki, w tym np. o zaistniatych awariach lub
planowanych przerwach w dostawie wody.

Portal cieszy sie duzym zainteresowaniem ze strony odbiorcow ustug.
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